
休閒閱讀 - 西雅圖 City Light (Seattle City Light) 客戶通訊 

2014 年 9 月 – 10 月  

 

總經理的話 

您最近應該在許多施工工地上看到 City Light 的黃色卡車，因為我們的六年策略計劃正進

行得如火如荼。這些項目透過將我們的配電系統升級對未來的發展作投資。這將會減少和

縮短未來電力中斷的次數和時間。 

 

最近，西雅圖市議會通過了公用設施升級改造計劃，准許 City Light 在公用設施方面進行 

40 多項策略性投資，從而提升服務水平，其中包括： 

 

-改進 City Light 的客戶支援服務，例如網上繳費系統和公用事業網站； 

-採用全新技術改進客戶服務； 

-吸納更多符合收入資格的客戶加入公用事業費用折扣計劃 (Utility Discount Program)； 

-改進預算系統，以保持收費的穩定性和可預測性。  

 

該計劃還有助於我們善用資源，以滿足公用事業的高效運作要求。2013 年，我們超越了

我們的能效目標，且儲備資金總額在未來有望達到 1,800 萬美元。 

 

-行政總裁兼總經理 Jorge Carrasco 

 

節能家居補貼 

City Light 與西雅圖市的社區施力計劃 (Community Power Works) 合作，對由合資格審計人

員和承辦商執行的家居節能審查和升級改造工作提供高額補貼。此外： 

-可利用實惠的貸款利率和貸款支付您的 City Light 帳單。  

-可獲得持續支援，以確保工作順利進行。 

更多相關資訊盡在 www.seattle.gov/light/weatherize。 

 

昂貴帳單絕跡於今個冬天 

寒冷的天氣、更短的日照時間及更長的待家時間等因素，可能會帶來昂貴的電費帳單。有

很多種方法可讓您在保暖和有充足照明的同時，又節約電費。如需獲取關於房屋節能改造

和家電補貼的更多資訊，請登入 www.seattle.gov/light/save。 

 

您是否對節能或可再生能源計劃有疑問？請致電 206.684.3800 或傳送電郵至 

SCLEnergyadvisor@seattle.gov。  

 

準備妥當，一切就緒 

惡劣的天氣往往在每年的這個時節出現，電力中斷、學校關閉及交通等問題便會接踵而

至。這個季節，要確保家人的安全。了解如何確保家人安全，請登入 

www.TakeWInterByStorm.org。 

http://www.seattle.gov/light/weatherize
http://www.seattle.gov/light/save
mailto:SCLEnergyadvisor@seattle.gov
http://www.takewinterbystorm.org/


 

在暴風肆虐期間或之後，請務必注意地面的輸電線路。切勿靠近或觸碰地面上的電線或與

電線接觸的任何物體。如需關於安全的更多建議，請登入 http://bit.ly/1kwumCe。 

 

為民謀福 

City Light 將於 10 月 5 日至 11 日期間舉辦「公共電力週」(Public Power Week)，屆時將有

逾 2,000 家其他公用事業單位參與其中，他們均為致力以非牟利性質為 4,700 萬美國人民

供電的團體。如需了解關於公共電力及其重要性的資訊，請登入 www.publicpower.org/。 

 

植樹先鋒，不容錯失 

秋季是本區植樹的黃金時節，這也是西雅圖往往在 10 月而非春季舉辦植樹節 (Arbor Day) 

活動的原因。  因地制宜，選擇正確的樹木品種。如需了解正確的植樹知識，請詳閱

「Right Tree」手冊，網上版請登入：www.seattle.gov/light/vegmgmt/。 

 

支持項目共用計劃 (Project Share) 

隨著天氣漸冷，人們開始使用暖氣系統。某些依靠電熱的客戶無法負擔所產生的昂貴公用

事業費用。City Light 的項目共用計劃將提供一次性補助，幫助此類人群擺脫困境。近

期，City Light 的員工特為該計劃組織了一場募捐活動，在短短兩小時內便籌集了 2,400 美

元的資金。請為項目共用計劃慷慨解囊，可登入 https://www.seattle.gov/light/help/share/ 或致

電 206.684.3000 捐助。 

 

聯絡資訊： 

Seattle City Light 

700 Fifth Avenue, Suite 3200 

PO Box 34023 

Seattle, WA 98124-4023 

資訊：致電 206.684.3000 或登入www.seattle.gov/light 
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